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» Wo liegt der Konflikt? » Welche Interessen liegen ihm

zugrunde?

o Konfliktsituation

« Konfliktparteien * Interessen der Konfliktparteien
* Meine Rolle im Konflikt e Meine Interessen im Konflikt

» Welche Losungsmaoglich- » Welche Widerstande
keiten gibt es? bestehen gegen eine

« Handlungsanderungen der Konfliktlosung?
Konfliktparteien

* Mein Beitrag zur LOsung
Intervention von auf3en

» Widerstande der Konfliktparteien
* Eigene innere Widerstande?
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